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Daekningsoversigt

Geeldende fra 1. januar 2011
Alle belgb er maks. belgb i DKK, jf. § 17.4.

Basisdeaekning (Obligatorisk)

Sygdom og Hjemtransport
Hospital, leege, receptpligtig medicin
Hjemtransport og lokal ambulance
Smertestillende tandbehandling
Fysioterapi og kiropraktor
Sygeledsagelse/Tilkaldelse
Transport

Ophold, forteering, lokal transport
Hjemkaldelse

Transport

Ophold, forteering, lokal transport
Returrejse

Transport retur til rejsemalet
Ophold, forteering, lokal transport
Indhentning af rejserute
Transport

Ophold, forteering, lokal transport
Evakuering

Transport

Ophold

Skader pa lejet bolig

Privatansvar
Tingskade
Personskade

Sikkerhedsstillelse og Advokatbistand

Ulykke og overfald (Tilleegsdaekning)
Dad

Invaliditet

Overfald

Tandskade

Indbo og baggage (Tilleegsdaekning)
Bagage

Forsinket bagage

Indbo

Ubegreenset
Ubegreenset
5.000
15.000

Ubegreenset
1.500 pr. degn

Ubegreenset
1.500 pr. degn

Ubegreenset
1.500 pr. degn

Ubegreenset
1.500 pr. degn

Ubegreenset
750 pr. degn
100.000

2 mio.
5 mio.

100.000/30.000

100.000
200.000
200.000
10.000

10.000
600 pr. degn / 3.000 maks.
25.000



§ 1 Godkendelse af forsikringen

1.1 Hvem der kan tegne forsikringen

Forsikrede skal veere omfattet af Den Offentlige Sygesikring i enten Danmark, Sverige eller Norge,
samt veere tilmeldt en dansk/svensk/norsk uddannelsesinstitution.

Forsikringen deekker endvidere, hvis forsikrede pa grund af udlandsrejse midlertidigt frameldes
folkeregistret.

1.2 Hvem forsikringen omfatter
Forsikringen deekker de pa forsikringskortet neevnte forsikrede.

§ 2 Hvornar forsikringen traeder i kraft

2.1 Forsikringsperiode

Forsikringen er i kraft, forudsat at preemien er betalt inden forsikringsperiodens start.
Forsikringsperioden fremgar af policedokumentet.

Den maksimale forsikringsperiode er 24 maneder.

2.2 Rejsens varighed

Forsikringen deekker fra det tidspunkt, den forsikrede forlader sin bopeel/sit opholdssted i
hjemlandet og opherer, nar den forsikrede kommer hjem til sin bopeel/sit opholdssted i
hjemlandet.

2.3 Retten til erstatning
Retten til erstatning indtreeder straks ved forsikringens ikrafttreedelse.

2.4 Specielt hvis forsikringen tegnes efter afrejse

Hvis forsikringen tegnes efter at forsikrede har forladt sin bopeel/sit opholdssted i hjemlandet,
indtreeder retten til erstatning forst 3 dage (karensperiode) efter forsikringens ikrafttreeden.
Udgifter som folge af begivenheder opstaet i karensperioden er aldrig omfattet af
forsikringsdaekningen.

Ved alvorlig tilskadekomst i forbindelse med et ulykkestilfeelde indtraeder retten til erstatning dog
samtidig med forsikringens ikrafttreeden.

Bagagetilleeg kan aldrig tegnes efter at forsikrede har forladt sin bopeel/sit opholdssted i
hjemlandet. I tilfeelde hvor bagagetilleeg er tegnet efter, at forsikrede har forladt sin bopeel/sit
opholdssted i hjemlandet, vil eventuelle skader blive afvist og preemien refunderet.

2.5 Forlengelse af forsikring
Forsikringstager kan efter aftale med Selskabet forlaenge forsikringen.

Hvis forsikringen tegnes som en forleengelse inden udlebet af den pa tegningstidspunktet
deekkende forsikring, bortfalder de 3 dages karenstid.

Sygdom eller tilskadekomst der er opstéet eller har vist symptomer i den foregaende
forsikringsperiode, er ikke deekket i en evt. forleenget forsikringsperiode, medmindre forleengelsen
er tegnet for sygdommens eller tilskadekomstens opstaen.

2.6 Ferieperiode

Forsikringen kan ogsa tegnes for den del af rejsen, som udger ferie, safremt ferieperioden ikke er
leengere end

studieperioden.

§ 3 Hvor forsikringen dsekker

3.1 Dakningsomrade Europa

Safremt der er tegnet deekning i Europa, daekker forsikringen rejser i EU-landene, Feergerne,
Grenland, Andorra, Island, Isle of Man, Kanalgerne, Liechtenstein, Monaco, Norge, San Marino,
Schweiz og Vatikanstaten.

3.2 Dakningsomrade Verden
Safremt der er tegnet deekning i Verden, deekker forsikringen i hele verden.

3.3 Bopealsland



Forsikringen deekker ikke i forsikredes hjemland og/eller hvor forsikrede har ret til at modtage
sociale ydelser.

§ 4 Sygeudgifter

4.1 Dakningsberettigede sygeudgifter

Selskabet bedemmer og afger om udgifterne er rimelige og relevante for at fa klarhed over om
forsikrede lider af en sygdom, er i behov for behandling eller for at kontrollere en udfert
behandling.

Forsikringen omfatter folgende ydelser:

a) ubegreenset daekning til forsikredes sygeudgifter i tilfeelde af akut opstaet sygdom eller
tilskadekomst,

b) leegeordineret og receptpligtig medicin,
4.2 Midlertidig smertestillende tandbehandling
Selskabet yder erstatning for rimelige og nedvendige udgifter til midlertidig smertestillende
tandbehandling, dog maks. DKK 5.000 pr. tilfeelde.
Det er en betingelse for Selskabets erstatningspligt, at forsikrede sender en original erkleering fra
den lokalt autorisered tandleege, der specificerer, hvilken del af tandbehandlingen der har vaeret
midlertidigt
smertestillende.
Forsikringen yder ikke erstatning for udgifter, der vedrerer, skyldes eller er opstaet som folge af
tandlidelser, der ikke er akut opstaet pa rejsen, eller hvor tandbehandling ikke er midlertidigt
smertestillende og kan afvente hjemkomsten.
Tandproteser daekkes ikke.
4.3 Kiropraktik og fysioterapi
Forsikringen omfatter deekning for medicinsk betinget og leegeordineret kiropraktik- eller

fysioterapibehandling, maksimalt DKK 15.000 pr. rejse pr. forsikrede.

Det er en betingelse for Selskabets erstatningspligt, at Selskabet modtager original erkleering fra
den lokalt praktiserende henvisende leege

Alle behandlinger skal udferes af godkendt behandler indenfor hver behandlingsform.

4.4 Eksisterende lidelser ved rejser uden for Europa

Forsikringen deekker ikke udgifter til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, der
inden for de sidste 4 maneder for afrejsen har medfort:

a) hospitalsindlaeggelse,

b) wvurdering eller behandling hos laege/tandleege, som ikke er et led i kontrol,

c) eandret medicinering,
eller hvis forsikrede:

d) ikke har segt leege/tandlaege, har afslaet eller opgivet behandling for sygdommen, selv
om forsikrede burde vide eller formode, at sygdommen kreevede behandling eller var
veesentligt forveerret,

e) er blevet opgivet for, eller har faet afslag pa behandling,

f) er skrevet op, henvist eller er pa venteliste til vurdering/behandling,

g) er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 4 maneder for afrejse eller pa
grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale kontrolbesog,

h) har behov for behandling og/eller operationer, der kan afvente forsikredes hjemkomst.



Forsikringen deekker ikke kontrol og behandling, herunder medicin, til at holde en kronisk eller
eksisterende sygdom stabil og velreguleret. Forsikringen daekker ikke et for afrejsen kendt
behandlingsbehov.

4.5 Eksisterende lidelser ved rejser inden for Europa
Forsikringen deekker ikke udgifter til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, der
inden for de sidste 2 méaneder for afrejsen har medfort:

a) hospitalsindleeggelse,

b) wvurdering eller behandling hos leege/tandleege, som ikke er et led i kontrol,

c) endret medicinering,

eller hvis forsikrede:

d) ikke har segt leege/tandlaege, har afslaet eller opgivet behandling for sygdommen, selv
om forsikrede burde vide eller formode, at sygdommen kreevede behandling eller var
veesentligt forveerret,

e) er blevet opgivet for, eller har faet afslag pa behandling,

f) er skrevet op, henvist eller er pa venteliste til vurdering/behandling,

g) er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 maneder for afrejse eller pa
grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale kontrolbesog,

h) har behov for behandling og/eller operationer, der kan afvente forsikredes hjemkomst.

Forsikringen deekker ikke kontrol og behandling, herunder medicin, til at holde en kronisk eller
eksisterende sygdom stabil og velreguleret. Forsikringen daekker ikke et for afrejsen kendt
behandlingsbehov.

4.6 Behandlingskvalitet

Selskabet godkender kun behandling som foregar efter metoder med dokumenteret effekt og som
er godkendt af de offentlige sundhedsmyndigheder i det land hvor behandling udferes. Desuden er
det en forudseetning og en betingelse, at det skal veere overvejende sandsynligt at behandlingen
veesentligt og varigt kan kurere sygdommen eller tilskadekomsten, eller vaesentligt og varigt kan
forbedre helbredstilstanden efter sygdommen eller tilskadekomsten.

Behandlende leeger, specialleeger, tandlaeger og andet sundhedspersonale skal have autorisation i
det land, hvori der praktiseres.

§ 5 Transport
5.1 Dsaekningsberettiget syge- eller hjemtransport
Selskabet yder erstatning til rimelige ekstraordineere udgifter til forsikredes syge- og/eller
hjemtransport, inkl. ambulancetransport, i tilfaelde af:
a) alvorlig sygdom eller
b) alvorlig tilskadekomst eller
c) ded.

Forsikringen deekker kun for én hjemtransport i forbindelse med ét
sygdomstilfeelde/tilskadekomst.

5.2 Selskabets rettigheder ved transport til behandling
Selskabet har ret til at kreeve forsikrede hjemtransporteret til behandling i bopaelslandet og lade
behandling afvente hjemkomsten.

Endvidere har Selskabet ret til at kraeve forsikrede overfort til andet egnet behandlingssted.

Selskabets laegekonsulent afger, eventuelt i samrad med behandlende leege, om transporten er
nedvendig og/eller forsvarlig.



5.3 Hjemtransport og lovbefalede foranstaltninger ved dedsfald
Ved rejser, der ikke er omfattet af Den Offentlige Rejsesygesikring, deekker forsikringen
forsikredes hjemtransport i tilfeelde af ded, hvis der er tegnet Arsrejse Verden.

Ved ded refunderes nedvendige og rimelige udgifter til hjemtransport af afdede samt lovbefalede
foranstaltninger sasom balsamering og zinkkiste.

Folgende deekkes:
a) kremering af afdede og hjemtransport af urne, eller
b) hjemtransport af afdede, eller
c) Dbegravelse i skadelandet.

5.4 Rejser til Gronland og Faereerne
Ved rejser til Gronland og Feergerne henvises til Den Offentlige Rejsesygesikring.

5.5 Indhentning af rejserute
Selskabet yder erstatning til indhentning af rejseruten, hvis forsikredes rejse er pabegyndt, og den
dokumenterede planlagte rejserute ikke kan gennemfores.

Det er en betingelse, at forsinkelsen skyldes deekningsberettiget sygdom/tilskadekomst, og at den
behandlende laege har ordineret:

a) sengeleje eller hospitalsophold, eller
b) akut ambulant behandling.

Selskabet yder erstatning i henhold til § 6 til deekningsberettigede ledsagere, som ikke opnar
deekning til indhentning af rejserute under Den Offentlige Rejsesygesikring, uanset om ledsagerne
er forsikret i Selskabet.

Der ydes refusion til en flybillet p4 samme klasse som oprindeligt planlagt samt maks. DKK 1.500
pr. degn til dokumenterede nedvendige ekstraudgifter til hotelophold, forteering og lokal transport
under indhentningen af den dokumenterede planlagte rejserute.

5.6 Forsinkelser og restriktioner

Selskabet kan ikke holdes ansvarlig for forsinkelser eller restriktioner i forbindelse med
transporten grundet vejret, mekaniske problemer, restriktioner fra offentlige myndigheder eller fra
piloten eller andre forhold, som Selskabet ikke har indflydelse pa.

5.7 Generel betingelse for deekning under § 5
Udgifter under § 5 deekkes kun hvis sygdomstilfeeldet, tilskadekomsten eller dedsfaldet deekkes af
forsikringen eller Den Offentlige Rejsesygesikring.

§ 6 Sygeledsagelse og tilkaldelse

6.1 Betingelser for sygeledsagelse og tilkaldelse

Selskabet yder erstatning til sygeledsagelse og/eller tilkaldelse, hvis forsikrede dar, bliver
hospitalsindlagt, overflyttet til egnet behandlingssted, eller hjemtransporteret som folge af alvorlig,
akut sygdom eller tilskadekomst.

Ved tilkaldelse skal savel lokalt behandlende laege som Selskabets eller Den Offentlige
Rejsesygesikrings leege vurdere, at hospitalsopholdet vil vare mindst 5 degn, eller at forsikredes

tilstand er livstruende.

Ved sygeledsagelse er der ikke noget krav om varighed af hospitalsophold, eller at forsikredes
tilstand skal veere livstruende.

Forsikringen deekker kun tilkaldelse én gang i forbindelse med ét
sygdomstilfeelde/tilskadekomst /dedsfald.

Tilkaldelse kan kun foretages med udrejse fra forsikredes hjemland.



6.2 Antal sygeledsagere og/eller tilkaldte
Ved sygeledsagelse og/eller tilkaldelse kan der i alt veelges op til 2 personer.

6.3 Dakningsberettigede udgifter

Ved sygeledsagelse/tilkaldelse ydes der erstatning til flybillet én gang pa gkonomiklasse samt
maks. DKK 1.500 pr. degn til dokumenterede ekstraudgifter til hotelophold, forteering og lokal
transport

6.4 Generel betingelse for deekning under § 6
Udgifter under § 6 deekkes kun hvis sygdomstilfeeldet, tilskadekomsten eller dedsfaldet deekkes af
forsikringen eller Den Offentlige Rejsesygesikring.

§ 7 Hjemkaldelse

7.1 Betingelser for hjemkaldelse

Forsikringen omfatter deekning for hjemkaldelse, og Selskabet yder efter forhandsgodkendelse
erstatning, hvis en rejse ma afbrydes for planlagt som folge af:

a) at et neert familiemedlem i hjemlandet bliver hospitalsindlagt eller afgdr ved deden som
folge af akut livstruende sygdom eller tilskadekomst, opstéet efter forsikredes afrejse. I
tvivlstilfeelde vil afgerelsen blive truffet af Selskabets leegekonsulent, evt. i samrad med
behandlende leege. Itilfeelde af ded, er det en betingelse, at der fremskaffes udvidet
dadsattest.

b) indbrud, brand eller oversvemmelse i forsikredes private bolig eller i virksomheden, hvis
politianmeldelse eller lignende dokumentation foreligger, og forsikredes tilstedeveerelse
er negdvendig,

c) bedrageriske handlinger i forsikredes egen virksomhed begaet af en medarbejder, hvis
politianmeldelse eller anden dokumentation foreligger, og forsikredes tilstedevaerelse er
negdvendig,

d) overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse eller konkurs i forsikredes egen virksomhed og
forsikredes tilstedevaerelse er ngdvendig.

Forsikringen deekker kun for én hjemkaldelse i forbindelse med én heendelse, herunder ét
sygdomsforleb.

Hjemkaldelse vil kun blive deekket, hvis hjemkomsttidspunktet herfor ligger mere end 12 timer
forud for forsikredes planlagte hjemkomsttidspunkt.

7.2 Ledsager
Forsikrede kan efter eget valg veelge én person som ledsager. Ledsagelse skal ske fra forsikredes
opholdssted.

7.3 Daekningsberettigede udgifter

Der ydes refusion for flybillet pA samme klasse som udrejsen samt maks. DKK 1.500 pr. degn til
dokumenterede ekstraudgifter til hotelophold, forteering og lokal transport, der paferes forsikrede
og ledsager ved hjemkaldelse.

7.4 Rejser med motorkeretgj i Europa

Hvis rejsen foregar i et motorkeretgj, kan andre transportmidler end motorkeretgjet benyttes, hvis
det pa forhand er aftalt med Selskabet. I et sadant tilfeelde daekker forsikringen ogsé udgifter til
hjemtransport af motorkeretgjet inden for Europa.

7.5 Selskabets forhandsgodkendelse
Det er en forudsaetning for deekning, at hjemkaldelsen er forhdndsgodkendt af Selskabet.

§ 8 Returrejse

8.1 Betingelser for returrejse

Selskabet yder erstatning til en returrejse, hvis forsikredes pabegyndte rejse bliver afbrudt som
folge af, at forsikrede:

a) bliver syge- eller hjemtransporteret som folge af egen sygdom opstaet i anden halvdel af
den planlagte rejseperiode, eller
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b) rejser hjem som folge af en deekningsberettiget hjemkaldelse.

8.2 Ledsagere returrejse
Deekningsberettigede ledsagere opnar deekning til en returrejse, safremt man ledsager forsikrede,
uanset om ledsageren er forsikret i Selskabet.

8.3 Tidsfrist returrejse
En returrejse skal foretages senest 2 uger efter syge- eller hjemtransport, sygeledsagelse eller
hjemkaldelse.

8.4 Dakningsberettigede udgifter

Der ydes refusion til en flybillet pA samme klasse som anvendtes ved udrejsen samt maks. DKK
1.500 pr. degn til dokumenterede nedvendige ekstraudgifter til hotelophold, forteering og lokal
transport. Flyrejsen skal ga til udgangspunktet for syge- eller hjemtransporten, hjemkaldelsen
eller sygeledsagelsen.

8.5 Generel betingelse for deekning under § 8
Erstatning under § 8 ydes kun hvis sygdomstilfeeldet, tilskadekomsten eller dedsfaldet deekkes af
forsikringen eller Den Offentlige Rejsesygesikring.

§ 9 Evakuering
9.1 Dakningsberettiget evakuering
Selskabet yder erstatning i tilfeelde af:

a) rejseselskabets konkurs, safremt der ikke er tale om en pakkerejse eller lignende, hvor
hjemrejsen er deckket af Rejsegarantifonden,

b) epidemi i det omrade hvor forsikrede opholder sig, safremt tilstanden er erkleeret og
dokumenteret af det danske Udenrigsministerium, dansk ambassade eller lignende
institution, og hvor tilstanden er opstéaet efter forsikredes udrejsetidspunkt til omradet,

c) krig, borgerlige uroligheder, borgerkrig, terrorhandlinger, militeer undtagelsestilstand,
revolution eller anden lignende tilstand i det omrade, hvor forsikrede befinder sig,
safremt tilstanden er erkleeret og dokumenteret af det danske Udenrigsministerium,
dansk ambassade eller lignende institution, og hvor tilstanden er opstaet efter
forsikredes udrejsetidspunkt til omradet,

d) naturkatastrofer hvor det danske Udenrigsministerium, dansk ambassade eller lignende
institution anbefaler evakuering, og hvor tilstanden er opstaet efter forsikredes
udrejsetidspunkt til omradet.

9.2 Daekningsberettigede udgifter
Der ydes refusion til transport til neermeste sikre destination eller til hjemlandet samt maks. DKK
750 pr. degn til dokumenterede ekstraudgifter til hotelophold.

9.3 Specielt ved krig eller risiko for krig

Hvis forsikrede bliver tilbageholdt af myndighederne i et land som foelge af krig eller risiko for krig,
daekker forsikringen i op til 3 maneder dokumenterede og afkraevede ekstraudgifter til ophold og
forteering med op til DKK 1.500 pr. degn samt ngdvendig lokal transport.

9.4 Danske Udenrigsministeriums anbefalinger
Det er en betingelse for daekning, at forsikrede ikke pa et tidligere tidspunkt har undladt at folge
det danske Udenrigsministeriums opfordring til evakuering.

9.5 Selskabets ansvar

Selskabet kan ikke holdes ansvarlig for, i hvilket omfang en transport/eftersggning/redning kan
foretages, men vil samarbejde med det danske Udenrigsministerium, dansk ambassade eller
lignende institution i de tilfaelde, hvor hjeelp er nedvendig.

§ 10 Skade pa lejet feriebolig

10.1 Dakningsberettigede udgifter

Forsikringen desekker skader forvoldt af forsikrede i/pa lejet feriebolig/hotel samt indbo i
ferieboligen, dog maks. DKK 100.000 og med selvrisiko pa DKK 500 pr. forsikringsbegivenhed.
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10.2 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke de i § 11.2 beskrevne forhold.

§ 11 Privatansvar

11.1 Betingelser for privatansvar
Hvis der er tegnet deekning for privatansvar deekker forsikringen:

a) det belgb, forsikrede bliver forpligtet til at betale pa grund af sit erstatningsansvar for
skade pa personer eller ting i henhold til geeldende ret i det land, hvor skaden indtreeder,

b) omkostninger i forbindelse med erstatningsspergsmalets afgarelse, der er afholdt efter
aftale med Selskabet,

c) for skade forvoldt ved aktiv deltagelse i skilgb, snowboarding, keelkning eller lignende, dog
maks DKK 50.000 pr. haendelse.

11.2 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke forsikredes erstatningsansvar:

a) i kontraktforhold,
b) ierhvervs- eller arbejdsforhold,

c) som folge af, at forsikrede ved aftale eller pa anden made har padraget sig et
videregaende ansvar, end hvad forsikrede ville veere underlagt efter de almindelige regler
om erstatningsansvar uden for kontraktforhold,

d) for skade pa ting, som ikke er omfattet af § 10, og som forsikrede ejer, har til l1ans, leje,
opbevaring, afbenyttelse, befordring, bearbejdning eller behandling, har sat sig i
besiddelse af, eller har i varetaegt af anden grund,

e) for skade forvoldt af forsikredes husdyr,

f) for skade som folge af, at forsikrede ved smitte eller pa anden made paferer andre
sygdom,

g) for skade forvoldt ved benyttelse af motorkeretej, pahaengsvogn, luftfartej samt
sofartgjer pa eller over 3 meters laengde med sejl eller motor, eller sefartgjer under 3
meters leengde, hvis motorkraft overstiger 3 HK.

11.3 Boder og krav
Forsikringen deekker endvidere ikke beder eller bodslignende krav.

11.4 Forsikringssum

Forsikringssummen 2 millioner ved tingskade og 5 millioner ved personskade er hgjeste greense
for Selskabets forpligtelse efter en enkelt forsikringsbegivenhed, selv om denne resulterer i flere
skader, selv om ansvaret paleegges flere, og uanset om der er deekning pa én eller flere policer i

Selskabet.

11.5 Forsikredes anerkendelse af erstatningspligt
Forsikrede kan ikke med bindende virkning for Selskabet helt eller delvist anerkende
erstatningspligt for forvoldt skade.

§ 12 Sikkerhedsstillelse og advokatbistand

12.1 Daekningsberettigede udgifter

Forsikringen omfatter deekning for sikkerhedsstillelse og advokatbistand, og forsikringen daekker
betaling, der permanent eller midlertidigt kan frigive forsikrede eller dennes ejendele fra
tilbageholdelse foretaget af lokale myndigheder.

12.2 Tilbagebetalingspligt

Sikkerhedsstillelse ydes som et rentefrit lan, som skal tilbagebetales til Selskabet straks efter
frigivelse eller efter pakrav.
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Bliver sikkerhedsstillelsen beslaglagt som folge af forsikredes manglende betaling af idemt bade
eller erstatning, eller fordi forsikrede ikke mader op til retsmader, eller forsikrede pa anden made
er ansvarlig for beslagleeggelsen, betragtes sikkerhedsstillelsen som et rentefrit lan, der skal
tilbagebetales til Selskabet straks efter beslaglaeggelsen.

12.3 Advokatbistand
Forsikringen desekker advokatbistand i forbindelse med juridiske problemer opstaet under rejsen.

Bliver forsikrede under rejsen tiltalt eller sigtet for et strafbart forhold, deekkes nedvendige og
rimelige advokatomkostninger til og med sagens afgerelse ved 1. instans, dog maks. DKK 30.000.

Bliver forsikrede ved 1. instans demt for det strafbare forhold, betragtes forsikredes
advokatomkostninger som et rentefrit lan, der skal tilbagebetales til Selskabet efter pakrav.

Et eventuelt valg af udenlandsk advokat skal godkendes af Selskabet.

12.4 Tilkaldelse

Forsikringen deekker tilkaldelse af 2 personer efter forsikredes eget valg ud til forsikrede og retur
til bopeelen i tilfeelde af, at forsikrede tilbageholdes af lokale myndigheder i mere end 48 timer.
Transport af tilkaldte deekkes med fly pa maks. gkonomiklasse tur/retur en gang samt
nedvendige og rimelige udgifter til ophold og fortaering.

12.5 Rejseudgifter

Forsikringen deekker forsikredes rejseudgifter som folge af, at forsikrede indkaldes som vidne eller
til afhgring ved domstol i udlandet.

12.6 Selvrisiko
Ved enhver skade under denne deekning, undtagen for sikkerhedsstillelse jf. § 12.1, betaler
forsikrede en selvrisiko pa 10 % af de samlede omkostninger, dog mindst DKK 2.500.

12.7 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke:

a) juridiske problemer mellem forsikrede og rejsebureauet, rejsearranggren eller
rejseformidleren,

b) juridiske problemer i forbindelse med kontrakts-, erhvervs- eller arbejdsforhold,
c) juridiske problemer i forbindelse med familie- og arveretlige spergsmal,

d) juridiske problemer mellem forsikrede og Selskabet,

e) sager der ikke er opstdet pa rejsen,

f) retssager om ansvar for benyttelse af motorkeretagjer eller fartgjer i evrigt,

g) egentlige erstatninger, bgder eller bodslignende krav.

12.8 Forsikringssum
Forsikringssummen for sikkerhedsstillelse og advokatbistand er i alt DKK 100.000.

§ 13 Ulykke og overfald

13.1 Dakning ved ulykkestilfalde

Forsikringen omfatter deekning for ulykke, og yder erstatning ved ulykkestilfeelde, som direkte og
uden indvirken af sygdom forarsager den forsikredes ded eller bevirker en vedvarende invaliditet.

13.2 Dedsfald
Erstatning i tilfeelde af ded udbetales, nar et ulykkestilfeelde er direkte arsag til forsikredes dad
inden for et ar efter ulykkestilfeeldet.

Medmindre andet skriftligt er meddelt Selskabet, udbetales forsikringssummen til neermeste
parerende.

Forsikringssummen ved ded er DKK 100.000.
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Er der i anledning af ulykkestilfaeldet udbetalt invaliditetserstatning, ydes erstatning med det
beleb, hvormed dedsfaldssummen overstiger den allerede foretagne udbetaling.

13.3 Permanent invaliditet
Hvis et ulykkestilfezelde har medfert invaliditet svarende til en méngrad pa mindst 5 %, udbetales
ménerstatning.

Erstatningen anseettes til en til méngraden svarende procent af invaliditetssummen.

Méngraden fastseettes efter Arbejdsskadestyrelsens méntabel pa grundlag af skadens medicinske
art og omfang og kan uden hensyntagen til forsikredes erhverv sammenlagt ikke overstige 100 %.
Fastseettelse af méngraden foretages, sa snart ulykkestilfeeldets endelige folger kan bestemmes og
ikke senere end 3 ar efter ulykkestilfeeldet.

Safremt et ulykkestilfeelde sendrer synet, saledes at forsikrede skal bruge briller eller have skiftet
briller, deekkes rimelige og dokumenterede udgifter hertil.

En bestadende invaliditet berettiger ikke til erstatning og kan ikke pavirke, at erstatningen
anseettes hgjere, end hvis en sadan invaliditet ikke havde veeret til stede.

Det er en betingelse for udbetaling af invaliditetserstatning, at forsikrede er i live ved
erstatningens udbetaling.

Behandlingen af tilskadekomsten skal veere dokumenteret pabegyndt i udlandet af en lokalt
autoriseret leege.

Forsikringssummen ved invaliditet er DKK 200.000.

13.4 Tandbehandling

Forsikringen deekker rimelige og nedvendige udgifter til behandling af tandskader, der sker som
folge af et ulykkestilfeelde pa rejsen, i det omfang udgifterne ikke kan refunderes fra anden side,
f.eks. det offentlige.

Tandbehandlingen skal veere foretaget inden for 3 ar efter skadens indtreeden. Hvis skaden er
indtradt inden forsikredes fyldte 18. ar, skal tandbehandlingen veere foretaget inden forsikredes
fyldte 25 ar.

Det er en forudseetning for deekning, at tandbehandlingen er forhandsgodkendt af Selskabet.

Behandlingen skal veere pabegyndt i udlandet, men afsluttende behandling kan om nedvendigt
ske i bopeelslandet.

Tandproteser samt behandling af tyggeskade daekkes ikke.
Forsikringssummen for tandbehandling er DKK 10.000 pr. forsikrede pr. forsikringsar.

13.5 Overfald

Hvis forsikrede i forsikringsperioden bliver overfaldet af en person med paviselig personskade eller
dedsfald til felge, deekker forsikringen erstatning for det belgb, som en skadevolder ville blive
demt til at betale efter dansk retspraksis i henhold til Erstatningsansvarsloven for et overfald sket
under tilsvarende forhold i Danmark.

Forsikringssummen ved overfald er DKK 200.000.

Det er en betingelse for Selskabets erstatningspligt, at overfaldet hurtigst muligt anmeldes til det
lokale politi, at der udfeerdiges politirapport, og at forsikrede konsulterer en lokalt autoriseret
leege /tandleege umiddelbart efter overfaldet.

Original politirapport og leegeerkleering skal efterfolgende sendes til Selskabet.

13.6 Undtagelser
Undtagelser og szerlige bestemmelser:

a) Enhver sygdom og udlgsning af latente sygdomsanlaeg, selv om sygdommen er opstaet

eller forveerret ved et ulykkestilfeelde
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b) Ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom

c) Forveerring af folgerne af et ulykkestilfeelde, der skyldes en tilstedevaerende eller
tilfeeldigt tilstedende sygdom

d) Folger af leegelig behandling, som ikke er nedvendiggjort af et ulykkestilfaelde, der er
omfattet af forsikringen

e) Selskabet er berettiget til at nedseette eller afvise erstatning til tandbehandling, safremt

forsikredes teender inden ulykkestilfeeldet ud fra en tandleegelig vurdering ma antages
at have veeret vaesentlig darligere end hos personer pa samme alder, der folger
regelmaeessig tandlsegekontrol og -behandling

f) Er forsikrede under 18 ar, er forsikringssummen ved ded begraenset til DKK 25.000

g) Er forsikrede over 75 ar, deekker forsikringen med halvdelen af de geeldende
forsikringssummer

h) Tingskader er ikke omfattet af forsikringen

i)  Overfald begaet af forsikredes rejseledsager eller et vilkarligt overfald begaet af en af
forsikrede bekendt person er ikke omfattet af forsikringen

13.7 Laegens foreskrifter
Forsikrede skal veere under stadig behandling af lesege og folge dennes forskrifter.

13.8 Selskabets ret til at indhente oplysninger

Selskabet er berettiget til at indhente oplysninger hos enhver leege, der behandler eller har
behandlet forsikrede, til at lade forsikrede undersege af en af Selskabet valgt laege og til ved
dedsfald at kraeve obduktion.

§ 14 Bagage (Tilleegsdaekning)

14.1 Daekningsberettiget bagage

Hvis der er tegnet Tilleegsdaekning for bagage, er folgende genstande tilhgrende forsikrede,
omfattet af deekningen pa forsikredes rejser uden for bopeelslandet:

Bagage, rede penge, rejsebilletter, rejsechecks, kreditkort, veerdipapirer og pas.

14.2 Undtagelser
Folgende deekkes ikke:

a) computere og andet elektronisk udstyr, bagage af enhver art til erhvervsmeessig brug,
herunder vareprever, handelsvarer og kollektioner,

b) cykler, sportsudstyr og tilbehor hertil.

14.3 Begransninger
Som beskrevet i folgende daekningsskema, geelder folgende begreensninger:

Alle beleb er i DKK

Rede
penge,
Arsag / Genstand Bagage rejsebillette
r og veerdi-
papirer
1 Brand, reveri, tyveri fra aflast hotelveerelse, aflast
bolig i udlandet eller aflast safetyboks 10.000 1.000
2  Tyveri b?maerket i gernmgsgjebhkket af genstande, 10.000 1.000
der beeres pa eller af forsikrede
3  Tyveri fra et aflast og fra kabinen adskildt
bagagerum eller 10.000 1.000
-boks i bad eller motorkeretgj
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4  Bortkomst eller beskadigelse af dokumenteret

indskrevet bagage, mens den er i transportselskabets 10.000 Ikke deekket
vareteegt

S5  Tyveri fra aflast telt 2.500 Ikke deekket
6 Tyveri fra badestrand eller swimmingpool 500 Ikke daekket

7  Tyveri fra kabinen i aflast motorkeretaj,
campingvogn eller bad

Ikke deekket

Ikke deekket

8 Glemte, tabte eller forlagte genstande

Ikke deekket

Ikke deekket

9  Tyveri af bagage, der henstar uden effektivt opsyn

Ikke deekket

Ikke deekket

10 Tyveri fra motorkeretgj, bad, bagageboks,
hotelveerelse, bolig eller safetyboks, som ikke viser
synligt tegn pa indbrud

Ikke deekket

Ikke deekket

11 Skade pa bagage forarsaget af mad, flasker, glas og
lignende nedpakket i egen bagage

Ikke deekket

Ikke deekket

12 Tab i forbindelse med misbrug af kreditkort eller
rejsechecks

Ikke deekket

Ikke deekket

13 Tab eller beskadigelse af bagage, der sendes seerskilt

Ikke deekket

Ikke deekket

14 Indirekte tab

Ikke deekket

Ikke deekket

15 Simpelt tyveri

Ikke deekket

Ikke deekket

14.4 Erstatningsopgerelse
Erstatningsudregningen for de forsikrede genstande foretages efter folgende principper:

a) Forsikringen erstatter genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande, safremt de
mistede/beskadigede genstande dokumenteret er mindre end 2 ar gamle

b) For genstande, der er mere end 2 ar gamle, kgbt som brugte eller i forvejen
beskadigede, fastseettes erstatningen til genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye
genstande med rimeligt fradrag for veerdiforringelse som folge af alder, brug, nedsat
anvendelighed eller andreomsteendigheder. Dette geelder ogsa for genstande, hvor der
ikke foreligger dokumentation for alder og veerdi

c) Selskabet kan veelge at lade beskadigede genstande reparere eller udbetale et belgb
svarende til reparationsudgiften

d) Selskabet kan, men er ikke forpligtet, til at erstatte in natura
e) Film-, video- og bandoptagelser og lignende deekkes med veerdien af ramaterialet

f) Forsikringen deekker omkostningerne ved genanskaffelse af rejsebilletter, rejsechecks,
kreditkort, veerdipapirer og pas. Omkostningerne omfatter nedvendig transport, gebyrer,
foto m.v., men ikke erstatning for den tid det tager at genanskaffe effekterne.

Det er en betingelse for Selskabets erstatningspligt, at de forsikrede effekter behandles og
opbevares betryggende, og at den forsikrede i gvrigt udviser papasselighed.

14.5 Forsikringssummer
I intet tilfeelde kan erstatningen for en enkelt genstand overstige DKK 2.500. For samlet
fotoudstyr samt smykker og ure kan erstatningen maksimalt udgere DKK 2.500.

Forsikringssummen for bagage er DKK 10.000 pr. forsikringsar.

14.6 Anmeldelse

I tilfeelde af tyveri eller roveri skal anmeldelse uden ugrundet ophold indgives til naermeste
politimyndighed. Ved beskadigelse eller bortkomst af dokumenteret indskrevet bagage skal
anmeldelse altid indgives til flyselskab eller lignende. Safremt anmeldelse til politimyndighed
undtagelsesvist ikke kan foretages pa stedet, f.eks. pa grund af umiddelbart forestaende afrejse,
skal anmeldelse til Selskabet ske s& hurtigt som muligt efter hjemkomsten. Kopi af anmeldelsen
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til politi, flyselskab eller lignende skal sendes til Selskabet, senest sammen med
erstatningskravet.

§ 15 Forsinket bagage

15.1 Dzekningsberettigede erstatningskeb

Forsikringen daekker rimelige erstatningskeb af bekleedningsgenstande, toiletartikler samt
livsnedvendig medicin i tilfeelde, hvor indskrevet bagage er forsinket mere end 5 timer i forhold til
forsikredes ankomst til bestemmelsesstedet uden for bopeelslandet.

Det er en betingelse for erstatning:

a) at forsikrede har original skaderapport fra det pagseldende transportselskab eller
rejsebureau pa, at bagagen ikke er fremkommet til planlagt tid samt dato og tidspunkt
for den faktiske fremkomst,

b) at erstatningskeb er foretaget for bagagen er kommet frem til forsikrede,

c) at der indsendes original dokumentation for de atholdte udgifter, af hvilke det fremgar,
hvad de afholdte udgifter vedrerer i form af dateret kvittering, kassebon eller lignende,

d) at forsikredes bagage er indskrevet til samme transportmiddel, som forsikrede rejser
med.

15.2 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke:

a) leje/keb af sportsudstyr,

b) indirekte tab, eksempelvis, men ikke begreenset til udgifter til taxa, hotelophold og
telefon.

15.3 Dakning ved hjemkomst
Deekningen geelder ikke ved ankomst til bopeelslandet.

15.4 Daekningsberettigede udgifter
Der ydes erstatning for maksimalt DKK 600 anvendt pr. pabegyndt degn de forste 5 pa hinanden
folgende degn efter ankomst, sa leenge bagagen er forsinket.

Det maksimale belgb pr. degn, DKK 600, ma ikke anvendes pa forskud.

15.5 Forsikringssum
Forsikringssummen for bagageforsinkelse er DKK 3.000.

§ 16 Indbo

16.1 Daekningsberettiget indbo

Hvis der er tegnet deekning for indbo, deekker forsikringen almindeligt privat indbo og seerligt
privat indbo tilhgrende den i policedokumentet anfarte personkreds samt indbogenstande, for
hvilke de beerer risikoen.

Deaekningen geelder kun i bopeelslandet.

16.2 Privat indbo

Almindeligt privat indbo er private ejendele, herunder alt, hvad der horer til en privat boligs
normale udstyr, hvis det ikke szerskilt er neevnt i § 16.3 eller undtaget i deekningsskemaet.

16.3 Seerligt privat indbo

Seerligt privat indbo defineres som antikviteter, kunstveerker, malerier, segte teepper,
musikinstrumenter, pelse, guld, selv, platin, perler, sedelstene og smykker. Seerligt privat indbo er
daekket med maks. DKK 7.500 pr. forsikringsar.

Som beskrevet i nedenstdende deekningsskema, geelder folgende begreensninger:

Alle belab er i DKK
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Arsag / Genstand

Almindelig

Seerligt privat

privat indbo indbo
1  Brand (ildsvade), herunder skade forvoldt ved hede, Op til Maks. 7.500
rog, sod eller slukning i forbindelse med brand forsikringssum _pr
forsikringsar

2 Skade ved ild der ikke kan betegnes som ildsvade

Ikke deekket

Ikke deekket

3  Skade pa genstande, der for at opvarmes, koges,

stryges, torres eller lignende udseettes for ild eller
varme og derved kommer i brand eller
beskadiges

Ikke deekket

Ikke deekket

4  Skade pa elektriske maskiner, ledninger, apparater,

herunder radio- og tv-apparater og lignende,
foranlediget ved kortslutning eller andre rent
elektriske feenomener, hvortil ogsa henregnes
induktion fra elektrisk uvejr, der ikke har
ildsvade til folge

Ikke deekket

Ikke deekket

Op til Maks. 7.500
S5  Skade ved eksplosion og direkte lynnedslag P pr.
forsikringssum I .
forsikringsar
i . . . Maks. 7.500
6  Skade forarsaget ved nedstyrtning af luftfartejer ) OP til pr.
eller genstande derfra forsikringssum forsikringsar

7  Skade opstaet pa grund af spreengstoffer som
medfores af luftfartajer

Ikke deekket

Ikke deekket

8  Skade ved pludselig udstremning (ikke dryp eller
udsivning) af vand, olie, kolerveeske eller lignende
fra installationer, akvarier eller andre beholdere
pa 20 liter eller derover

Op til
forsikringssum

Maks. 7.500

pr.
forsikringsar

9  Skade fra nedlgbsroer og tagrender eller skade som
folge af opstigning af grund eller kloakvand

Ikke deekket

Ikke deekket

10 Skade der sker ved pafyldning af olietank eller
andre beholdere

Ikke deekket

Ikke deekket

11 Skade som folge af bygge- og reparationsarbejde

Ikke deekket

Ikke deekket

12 Skade efter frostspreengninger i utilstraekkeligt

opvarmet bygning, medmindre arsagen er tilfeeldigt Ikke deekket Ikke deekket
svigtende varmeforsyning
13 Stormskader, herunder nedbegrsskade, safremt der . Maks. 7.500
4 N . . Op til
samtidig er stormskade pa bygningen, hvori de e ; pr.
forsikrede genstande befinder sig forsikringssum forsikringsar
14 Rimelige udgifter i forbindelse med skade til Udover Udover
redning og bevaring af de forsikrede forsikringssum forsikringssum
genstande
Op tl Maks. 7.500
. forsikringssum,
15 Indbrudstyveri og heerveerk rede penge maks pr.
’ forsikringsar

1.000

16 Tyveri fra bolig, hvor tyven har skaffet sig adgang
gennem vinduer, der ikke har vaeret lukkede og
tilhaspede eller dgre, der ikke har vaeret
lukkede og laste og som ikke viser tegn pa at
veere brudt op med vold

Ikke deekket

Ikke deekket

17 Tyveri, hvor adgang sker ved hjeelp af rigtig eller
falsk negle

Ikke deekket

Ikke deekket

18 Simpelt tyveri

Ikke deekket

Ikke deekket

19 Indbrudstyveri fra bolig, der har veeret ubeboet i
mere end 2 maneder

Ikke deekket

Ikke deekket

20 Tyveri fra aflast og fra kabinen adskilt bagagerum/
-boks i motorkeretgj

Maks. 5.000

Ikke deekket
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21 Tyveri fra aflast og fra kabinen adskilt bagagerum/-
boks i motorkeretej, som ikke viser tegn pa at Ikke deekket Ikke deekket
veere brudt op med vold

Maks. 10 % af

22 Reoveri og tyveri bemaerket i gerningsgjeblikket af forsikringssum. Maks. 7.500
genstande, der baeres pa eller af forsikrede i Rede penge pr
bopaelslandet maks. 1.000 forsikringsar

23 Forsvarligt aflaste cykler Maks. 5.000 Ikke deekket

24 Motorkeretgjer (herunder knallerter),
haveredskaber over 5 hk., campingvogne, luft- Ikke deekket Ikke deekket
og sefartgjer samt dele og tilbeher hertil

25 Rede penge og pengerepraesentativer samt

veerdipapirer, jf. pkt. 22 Ikke deekket Ikke deekket
26 Mont- og frimeerkesamlinger Ikke deekket Ikke deekket
g; :z;l;ii privat indbo i loft- og keelderrum, i udhuse Ikke deekket Ikke deekket
28 Glemte, tabte og forlagte genstande Ikke deekket Ikke deekket
29 Indirekte tab Ikke deekket Ikke deekket

16.4 Dakning ved flytning

Forsikringen deekker de naevnte genstande, nar de befinder sig pa forsikredes primeere
bopeelsadresse i bopeelslandet. Ved flytning fra en udlandsadresse til en anden deekkes i indtil 14
dage fra den faktiske overtagelsesdag pa den nye helarsbolig i savel den gamle som den nye
helarsbolig. Forsikringen deekker dog ikke flyttegods eller andet gods, der er overgivet til transport
mod betaling.

16.5 Erstatningsopgerelse
Erstatningsudregningen for de forsikrede genstande foretages efter felgende principper:

a) forsikringen erstatter genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande, safremt de
mistede/beskadigede genstande dokumenteret er mindre end 2 ar gamle,

b) for genstande, der er mere end 2 ar gamle, kebt som brugte eller i forvejen beskadigede,
fastseettes erstatningen til genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande med
rimeligt fradrag for veerdiforringelse som folge af alder, brug, nedsat anvendelighed eller
andre omsteendigheder. Dette geelder ogsa for genstande, hvor der ikke foreligger
dokumentation for alder og vaerdi,

c) selskabet kan veelge at lade beskadigede genstande reparere eller udbetale et belagb
svarende til reparationsudgiften,

d) selskabet kan, men er ikke forpligtet, til at erstatte in natura,
e) film-, video- og bandoptagelser og lignende daekkes med veerdien af rAmaterialet,

f) forsikringen deekker omkostningerne ved genanskaffelse af rejsebilletter, rejsechecks,
kreditkort, veerdipapirer og pas. Omkostningerne omfatter ngdvendig transport, gebyrer,
foto m.v., men ikke erstatning for den tid det tager at genanskaffe effekterne.

Det er en betingelse for Selskabets erstatningspligt, at de forsikrede effekter behandles og
opbevares betryggende, og at den forsikrede i gvrigt udviser papasselighed.

16.6 Anmeldelse
I tilfeelde af roveri, tyveri, indbrud eller heerveerk skal anmeldelse ske til neermeste
politimyndighed, og original kvittering tilsendes Selskabet.

16.7 Beskadigede genstande

I tilfeelde af beskadigelse af genstande, ma disse ikke smides ud, for Selskabet har givet tilladelse
hertil, eller skaden er opgjort. Forsikrede skal pa forlangende tilsende Selskabet de beskadigede
genstande.
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16.8 Forsikredes oplysningspligt

Forsikrede har pligt til at give Selskabet alle informationer, der kan belyse sagen og er forpligtet til
at udfylde en Skadeanmeldelse. Det skal specificeres, hvilke genstande, der kraeves erstatning for,
med angivelse af art, meerke, type, alder, indkebspris og kgbspris umiddelbart for skaden.
Forsikrede skal endvidere som dokumentation for genstandens alder og veerdi tilsende Selskabet
originale kvitteringer, garantibeviser eller lignende original dokumentation.

§ 17 Erstatning

17.1 Dzekningsberettigede udgifter

Forsikringen erstatter den forsikredes daekningsberettigede udgifter i henhold til de valgte
deekninger som fremgéar af policedokumentet.

17.2 Erstatningsbeleb
Erstatning er begreaenset til udgifter, som er almindelige og rimelige for omradet eller landet, hvor
udgifterne afholdes.

Forsikringen deekker kun udgifter for udfert behandling.

Ethvert belgb Selskabet beslutter at refundere, regnes med under den arlige forsikringssum pr.
forsikrede.

Selskabet omregner valuta ud fra Nationalbankens til enhver tid geeldende middelkurs.

17.3 Rabatter
Rabatter, som bringes i stand ved forhandling mellem Selskabet og hospitaler/leeger og lign., vil
veere til gavn for alle forsikringstagere i Selskabet.

17.4 Forsikringssummer
De anferte forsikringssummer for de enkelte dackninger danner den gvre greense for Selskabets
erstatningspligt for alle de pr. rejse pr. person indtraedende forsikringsbegivenheder.

17.5 Tilbagebetalingspligt

Der kan maksimalt udbetales erstatning pa regningens palydende. Safremt forsikrede har
modtaget storre erstatning fra Selskabet, end vedkommende af Selskabet skennes berettiget til, er
den pageeldende

forpligtet til straks at tilbagebetale Selskabet det skyldige belgb. Enhver erstatning vil forst blive
afskrevet med et sadant skyldigt belab.

§ 18 Undtagelser fra erstatning

18.1 Undtagelser

Selskabet udbetaler ikke erstatning ved ulykke samt sygdom/dedsfald, og betaler heller ikke
udgifter, der vedrerer, skyldes eller er opstaet som folge af:

a) sygdomme og lidelser, der er opstéaet forud for forsikringens ikrafttreedelse, samt
eventuelle folger af sddanne sygdomme og lidelser,

b) kosmetiske operationer og behandlinger. Daekket er dog de tilfeelde, hvor
operation/behandling er medicinsk betinget,

c) rekreations- og kurophold,
d) tandproteser,

e) kenssygdomme, AIDS, AIDS-relaterede sygdomme, og sygdomme som relaterer sig til
HIV-antistoffer (HIV-positiv),

f) syge- og fedselshjeelp, der opstar efter svangerskabets 8. maned (36. uge), dog for
gravide som er fertilitetsbehandlede og/eller venter mere end ét barn efter 4. maned (18.
uge), Enhver udgift, der vedrerer graviditet og/eller fadsel, herunder ogsa udgifter til
nyfadte bearn, er kun desekket i op til 1 maned efter forsikringsperiodens udleb. Herefter
ophgrer deekningen.

g) provokeret abort, som ikke er medicinsk betinget,

h) alkohol-, narkotika- og/eller medicinmisbrug,
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i)  skader, der er fremkaldt af forsikrede under selvforskyldt beruselse, og beruselsen er en
veesentlig medvirkende arsag til skaden,

j)  selvforskyldt legemsbeskadigelse,
k) skade forvoldt ved grov uagtsomhed og/eller med forseet
1) behandling hos naturleeger, naturmedicin samt andre alternative behandlingsformer,

m) skader, der direkte eller indirekte er opstaet som folge af aktiv deltagelse i krig,
invasion, fjendtligt angreb, borgerlige uroligheder (uanset om der er erkleeret krig eller
ikke), borgerkrig, terrorhandlinger, oprer, revolution, opstand, militeer eller anden
magtovertagelse, militeer undtagelsestilstand samt militeere operationer pa land, til
vands eller i luften (uanset om der er erkleeret krig eller ikke),

n) atomkernereaktioner eller radioaktivt nedfald,

o) behandling, der ydes af forsikrede selv, dennes aegtefeelle, foraeldre eller barn, eller en
virksomhed, som tilhgrer en af de neevnte,

p) sygeudgifter ved epidemier, som er taget under offentlig behandling,
q) behandling hos psykolog, medmindre der er tale om akut krisehjeelp,

r) at forsikrede modseetter sig eller ikke folger de af Selskabets laegekonsulent, den
behandlende laege eller Den Offentlige Rejsesygesikrings leege angivne anvisninger,

s) at forsikrede ikke gnsker at lade sig hjemtransportere til behandling, jf. § 5.2,
t) vaccination og forebyggende behandling,

u) skader, der indtreeder som en direkte eller indirekte folge af strejke, lockout, arrest,
beslagleeggelse eller anden foranstaltning af offentlig myndighed,

v) deekningsberettiget transport, der ikke er formidlet af Selskabet. Dog deckkes et belgb
svarendetil de udgifter, Selskabet ville have afholdt i forbindelse med en tilsvarende
transport,

w) aktiv deltagelse i enhver form for motorsportshow, -lgb eller -konkurrence.

§ 19 Hvordan skaden anmeldes

19.1 Skadeanmeldelse

Hospitalsophold, hjemkaldelse, syge- og hjemtransport, sygeledsagelse, tilkaldelse, evakuering,
dedsfald samt ulykkestilfeelde skal uden ugrundet ophold anmeldes til Selskabet.

Det er altid et krav at Selskabet modtager en udfyldt og underskrevet Skadeanmeldelse vedlagt
originale, kvitterede og specificerede regninger, politirapport eller anden nedvendig dokumentation
til Selskabet.

Herudover er Selskabet berettiget til at foresparge om forsikredes helbredstilstand og rette
henvendelse til leeger, hospitaler m.v., som behandler eller har behandlet forsikrede for fysiske
eller psykiske lidelser.

Selskabet er endvidere berettiget til at fa udleveret eventuelle journaler eller andet skriftligt
materiale vedrerende forsikredes helbred.

Selskabet scanner originale bilag ved modtagelsen. Det vil ikke veere muligt at fA de originale bilag
tilbage. Det scannede bilag pastemplet “Certified as a true Copy” (kopiens rigtighed bekreeftes)
repraesenterer originalen.

19.2 NemKonto
Ihi Bupa anvender NemKonto-systemet i forbindelse med udbetaling af erstatninger til dig. Du
skal derfor kun opdatere dine kontooplysninger ét sted i NemKonto-registret. Du har mulighed for
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at bestemme, at du gnsker udbetalinger modtaget pa anden made end ved udbetaling til din
Nemkonto. I sa fald skal du kontakte os.

Ovenstaende indebeerer, at der mellem NemKonto-systemet og os sker en elektronisk udveksling
af oplysninger om din Nemkonto.

Okonomistyrelsen er dataansvarlig for NemKonto-systemet, men har overdraget
databehandlingsopgaven (driften af IT mv.) til virksomheden KMD A/S.

Formalet med den elektroniske behandling af dine informationer er alene at udbetale penge fra os
til dig.

Du kan fa oplyst din NemKonto ved at logge pa www.nemkonto.dk med digital signatur eller ved
at kontakte din bank.

19.3 Oplysningspligt

Forsikrede har pligt til uden ophold at give Selskabet alle informationer, der kan belyse sagen, og
er forpligtet til at udfylde en Skadeanmeldelse og levere relevante dokumenter, herunder skriftlig
sagsfremstilling m.v., samt oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

19.4 Misbrug af forsikringen
Forsikringstageren og forsikrede heefter for forsikredes eventuelle misbrug af forsikringen.

19.5 Klager vedrorende sagsbehandling
Reklamation i forbindelse med Selskabets skadesbehandling skal anmeldes uden ugrundet
ophold, og senest 6 maneder efter sagens afgegrelse.

§ 20 Anden daekning

20.1 Information til Selskabet

Safremt der er deekning fra et andet forsikringsselskab, herunder et koncernforbundet selskab
eller fra offentlig sygesikring, skal Selskabet informeres om dette, nar skaden anmeldes og
deekning under denne forsikring vil veere subsidieer til sddan anden desekning.

20.2 Dazkning fra anden side
Selskabet er ikke forpligtet til at deekke udgifter, der allerede fuldt eller delvist er blevet daekket
fra anden side.

20.3 Samarbejdspligt

Forsikringstager og forsikrede er forpligtet til at samarbejde med Selskabet og til straks at
underrette Selskabet, sadfremt der kan rejses krav om erstatning fra anden side, eller safremt
andre juridiske skridt kan foretages over for tredjemand.

Endvidere skal forsikringstager og forsikrede holde Selskabet fuldt informeret og treeffe de
foranstaltninger,
der er ngdvendige for at rejse krav om erstatning fra anden side og varetage Selskabets interesser.

20.4 Ansvarlig skadevolder
Selskabet har i alle tilfaelde ret til at indtreede direkte i forsikredes krav over for en ansvarlig
skadevolder.

§ 21 Przemiebetaling

21.1 Fastseettelse af preemie

Praemien fastseettes af Selskabet. Selskabet regulerer preemier én gang arligt, normalt pr. 1.
januar.

21.2 Betaling
Forsikringen betales helarligt. Forste preemie forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttraeden.
Senere praemie forfalder til betaling den forste dag i en betalingsmaned.

Betales preemien ikke inden forsikringens ikrafttraeden, traeder forsikringen og Selskabets ansvar
ikke i kraft.

21.3 Betalingsansvarlig

Forsikringstager er selv ansvarlig for preemiens rettidige indbetaling til Selskabet.
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§ 22 Overdragelse, opsigelse og opher

22.1 Krav for overdragelse af forsikringen

Ingen kan uden Selskabets forudgaende skriftlige samtykke pantszette eller overdrage sine
rettigheder ifolge forsikringen.

22.2 Opsigelsesret
Forsikringen kan opsiges af savel forsikringstageren som Selskabet. Opsigelse skal ske skriftligt
med mindst 1 maneds varsel.

Opsiges forsikringen ikke, fornyes den for 1 ar ad gangen.

Opsiges forsikringen for den har veeret i kraft i mindst 12 maneder, opkraeves et gebyr pa DKK
125 for Arsrejse Europa og DKK 1.000 for Arsrejse Verden.

Efter enhver anmeldt skade har bade forsikringstager og Selskabet ret til at opsige forsikringen
med 1 maneds varsel inden for 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden.

Selskabets ansvar og daeekningsforpligtelse ophgrer automatisk med udgangen af
forsikringsperioden. Ophgrer forsikringen, opherer samtidig hermed retten til erstatning.

22.3 Forlengelse 48 timer
Forsikringsperioden kan forleenges med indtil 48 timer uden tilleegspreemie, safremt forsikredes
hjemkomst forsinkes uden egen skyld.

22.4 Svigagtige og urigtige oplysninger

Har forsikringstager og/eller forsikrede pa noget tidspunkt, herunder men ikke begraenset til
oplysninger i forbindelse med forsikringens tegning, sendret originale dokumenter, givet urigtige
oplysninger eller fortiet en omsteendighed, som ma antages at veere af betydning for Selskabet, er
forsikringsaftalen ugyldig og Selskabet fri for ansvar, hvis Selskabet ikke ville have antaget
forsikringen, safremt det rette forhold havde veeret oplyst. Hvis Selskabet ville have antaget
forsikringen, men pa andre vilkar, heefter Selskabet i det omfang, i hvilket Selskabet mod den
aftalte preemie ville have forpligtet sig.

22.5 Selskabets hzeftelse

Hvis forsikringstager og/eller forsikrede ved forsikringens tegning hverken vidste eller burde vide,
at en af ham afgivet oplysning var urigtig, heefter Selskabet, som om den urigtige oplysning ikke
forela.

22.6 Ophoer af produkt
Selskabet kan med 3 maneders skriftlig varsel til hovedforfald stoppe eller suspendere et
forsikringsprodukt.

§ 23 Tvister, veerneting m.v.

23.1 Klageansvarlig

Ved tvister, der udspringer af forsikringsforholdet skal forsikringstageren og/eller forsikrede
skrive til ihi Bupa, Palaegade 8, 1261 Kebenhavn K att.: Den klageansvarlige, eller pa
complaint@ihi-bupa.com.

23.2 Ankenavn
I tilfeelde hvor forsikringstageren eller forsikrede gnsker at ga videre med sagen kan sagen proves
ved Ankenaevnet for Forsikring, Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kobenhavn V.

23.3 Varneting
Tvister, der udspringer af forsikringsforholdet, skal afggres i henhold til dansk ret, hvor savel
forsikrede som Selskabet vedtager Kebenhavn som veerneting.

23.4 Arbejdsskadestyrelsen

Ved eventuel uenighed om daekning for ulykke og overfald, jf. § 13, kan der indhentes en udtalelse
om fastseettelse af méngrad fra Arbejdsskadestyrelsen. Gebyr i forbindelse hermed betales af den
forsikrede og refunderes af Selskabet, hvis Arbejdsskadestyrelsen fastseetter en hgjere méngrad.

Dansk ret geelder pa forsikringsaftalen
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Ordliste

Denne ordliste med definitioner er en del af forsikringsbetingelserne.

Bagage:

Bopeelsland:

Dokumenteret indskrevet bagage:

Feriebolig:

Forsikrede:

Forsikredes rejseledsager:

Forsikring:
Forsikringsbetingelser:
Forsikringstager:

med

Husstand:

ihi Bupa (inkl. vi/os/vores):

Medforsikret rejseledsager:
sammen

Maned:

Neermeste pargrende:

Bagage er defineret som kuffert/rygseek,
bekleedningsgenstande, smykker, toiletartikler, beger,
fotoudstyr, barne- eller klapvogn, mobiltelefon, baerbar
musikafspiller, gameboy, maks. 5 cd'er eller spil hertil.

Det land, hvor den forsikrede har sin primeere opholdsadresse,
mens forsikrede er deekket af forsikringen.

Bagage, som er i tredjemands varetsegt efter indlevering mod
kvittering fra et transportselskab.

Ved feriebolig forstas hotelveerelse, ferielejlighed eller
fritidshus.

Forsikringstager og alle andre forsikrede personer i
forsikringstagers husstand.

Person, som er indtegnet pa samme billet eller deltagerbevis
som forsikrede, eller som har kegbt rejsen for at foretage denne
sammen med forsikrede.

Forsikringsbetingelserne, policedokumentet samt eventuelle
specielle vilkar aftalt med Selskabet.

Generelle bestemmelser og eventuelle specielle vilkar for den
tegnede forsikring,

Den (juridiske eller fysiske) person, som har indgéet aftalen
Selskabet,

Personer der er gift eller lever i fast parforhold med
forsikringstageren, hjemmeboende begrn samt plejebern, der
bor hos forsikringstageren. De pageeldende personer skal veere
tilmeldt folkeregistret pa forsikringstagerens helarsadresse. Et
bofeellesskab bestaende af 2 personer sidestilles med fast
parforhold. Udeboende bern under 18 ar

er omfattet af forsikringen, hvis hele rejsen foretages med en af
foreeldrene.

Bupa Denmark, filial af Bupa Insurance Limited, England.

Person som er dackket af samme forsikring, og som rejser
med forsikrede pa hele rejsen.

En maneds varighed beregnes som en kalendermaned, f.eks.
fra d. 5. februar til og med d. 4. marts.

Som "naermeste paregrende” forstas i nsevnte reckkefolge:

eegtefeelle

samlever

bern /livsarvinger

arvinger ifglge testamente eller arvelov

En samlever betragtes kun som neermeste parerende, hvis
samleveren har levet i et segteskabslignende forhold med
forsikrede og opfylder en af de folgende betingelser pa det
tidspunkt, forsikringen skal udbetales:

- bor sammen med forsikrede og venter, har eller har haft et
feelles barn
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Neert familiemedlem:

Opholdssted:

Planlagt rejseperiode:

Selskabet:
Simpelt tyveri:

Ulykkestilfeelde:

Geeldende pr. 1. januar 2011
Forbehold for fejl og udeladelser

- har boet sammen med forsikrede de seneste to ar for
forsikredes ded

For forsikringer etableret inden den 1. januar 2008, hvor
udbetaling efter betingelserne eller efter forsikringstagers valg
skal ske til "neermeste paregrende"’, kan en samlever ikke veere
berettiget til en udbetaling. Genindseetter forsikringstager efter
1. januar 2008 skriftligt "neermeste parerende" som
begunstigelse pa forsikringen, geelder rackkefglgen ovenfor
herefter fuldt ud som hvis forsikringen var etableret efter 1.
januar 2008.

Et neert familiemedlem defineres som aegtefzelle eller samlever,
som er tilmeldt samme folkeregisteradresse som forsikrede
samt bgrn, svigerbern, bernebern, foraeldre, bedsteforeeldre,
svigerforeeldre og sgskende.

Det sted uden for forsikredes bopeel hvor forsikrede har sin
sidste overnatning inden afrejsen til udlandet eller sin forste
overnatning efter hjemkomst til hjemlandet.

Det antal dage som den planlagte rejse skulle have varet ifolge
dokumentation. En rejseperiode starter pa det tidspunkt, hvor
forsikrede forlader hjemlandet og slutter pa det tidspunkt, hvor
forsikrede kommer tilbage til hjemlandet.

Bupa Denmark, filial af Bupa Insurance Limited, England.
Tyveri der ikke bemeerkes i gerningsgjeblikket.

En pludselig og udefra kommende pavirkning af legemet med
Paviselig beskadigelse af det til folge, som sker tilfeeldigt og
uatheengigt af forsikredes vilje. Ved beskadigelse af forsikredes
arme Og ben kraeves alene, at skadearsagen skal veere
pludselig og meden paviselig beskadigelse af legemet til folge.
Se eventuelt ogsa Arbejdsskadestyrelsens hjemmeside pa
www.ask.dk.
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Kontakt ihi Bupa’'s Customer service

for spargsmal vedr. din police, betaling, daekning, m.m.

Aben alle hverdage 09:00 — 17:00
Tel: +45 70 20 70 48
Fax: +45 33 32 25 60
E-mail: rejse@ihi-bupa.com
Paleegade 8
1261 Kgbenhavn K
Danmark

Kontakt ihi Bupa’s 24-timers alarmservice
ved hospitalsindleeggelse, forhdndsgodkendelse
af behandling og medicinske rad og vejledning

Tel: +45 70 23 24 61
Fax: +45 33 32 25 60
E-mail: emergency@ihi-bupa.com

Alle opkald optages og kan blive aflyttet.

www.ihi-bupa.com

danmark

alihi Bupa

ihi Bupa er brand-navnet for Bupa Denmark
Bupa Denmark, filial af Bupa Insurance Limited, England, CVR 31602742
Bupa Insurance Limited er registreret i England nr. 3956433
The British United Provident Association Limited, Registreret i England og Wales nr. 432511
Hjemsted: Bupa House, 15-19 Bloomsbury Way, London WC1A 2BA
Bupa og livsnervesymbolet er registrerede varemeerker © Bupa 2008. Alle rettigheder forbeholdt
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